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A kutatas hattere és modszertana

Az Echo Survey Szociolégiai Kutatéintézet az Echo Nonprofit Network HDA (,Helyi Demokarcia Audit”)
programjanak keretén belil rendszeres tarsadalomtudomanyi kutatassal vizsgélja a székesfehérvari helyi
demokracia helyzetét. A helyi demokratikus deficit alakulasan tul évek ota vizsgaljuk a lakosok
onkormanyzattal, az 6nkormanyzati munkaval, dontésekkel vald elégedettségét is valamint az iskolai
demokracia alakulasat. A kordbbi kutatasi eredmények alapjan a jov6ben fontos fejlesztési irany a
doéntéshozok munkajanak szakmai tdmogatasa a lakossagi vélemények szervezett formaban torténd
feltarasaval. Az Alba Radar program éppen errdl szd, gyors és olcso lakossagi adatfelvételek (jellemzéen
telefonos vagy on-line survey kutatasok) lebonyolitasaval egy-egy aktualis kozéleti vagy varospolitikai vagy
fejlesztési keérdésben megismerni a lakosok allaspontjat még a dontés meghozatala elétt és a
véleményeket, kutatési eredményeket, Ugyis mint a lakossag allaspontjat rendszerezett formaban
megismertetni a varos vezetdivel, dontéshozo testileteivel, szakbizottsagaival.

Az els6 Alba Radar adatfelvetelre 2010. juniusaban kerlt sor, azéta igyekszink havonta vagy
kéthavonta Ujra lebonyolitani a kutatést. A nyolcadik hullamra 2011. julius 15-18. kozott kerilt sor, az Echo
Innovéacios Miihely adatfelvételi részlege 300 fés reprezentativ telefonos kutatést végzett Székesfehérvar
felnétt lakossaga korében ebben a hénapban is. A valaszmegtagadasokbdl fakadé kismértéki torzulasokat
tobbszempontu matematikai sulyozas segitségével korrigaltuk. A beszamoldban kdzolt adatok kor és nem
szerint reprezentéljak a varos felnétt lakossagat. A mintavételi hiba jelen kutatas esetén +/- 3-5 szazalék. A
kérddivbél kinyerheté empirikus adatokat kddolas utan szamitégépen rogzitettik és ellendriztik. Az
adatelemzést SPSS programmal végeztilk.

A nyolcadik Alba Radar kutatas a fiatalok mobilitasarél, az EU tamogatottsagardl, a csaladok életét
segitd nonprofit szolgaltatasokrdl, a politikai preferenciardl valamint a FehérVar c. Ujsag olvasottsagardl ad

hirt. A korabbi kutatasi eredmények és vizsgalt ttmak pedig elérhetdk a www.echosurvey.hu honlapon.




Csaladok életét segité nonprofit szolgaltatasok iranti igények

Valtozd vilagunkban generaciordl generaciora sok minden valtozik az emberek életkorilményeiben, a
szamukra rendelkezésre all6 lehet6ségek bizonyos terileteken nének, més terileteken pedig éppen
csokkennek. Napjainkban nemcsak a gyorsan valtozd munkahelyi korliményekkel és feltételekkel kell
megkuzdeniuk az allampolgaroknak, hanem a magéanéleti, illetve csaladi strukturak is id6rél-idore
alakulnak, amelyek Uj kihivasokat és feladatokat tamasztanak a csaladtagok szamara. Ezek megoldasa
elsGsorban a szllok tudésara és teherbirasara van bizva, de nagyban segitheti vagy éppen
akadalyozhatja a kils6 kortlmények is.

Tobb intézmény és civil szervezet munkatarsai dolgoznak azért, hogy ebben a sokak szamara tul
gyorsan valtozo vilagban a csaladoknak segité kezet nyujtsanak, azonban gyakran érezni azt, hogy a
meglévl erbforrasok és lehetéségek még mindig ,csepp a tengerben”. A kozeljovében tobbek kozott
eurépai unioés forrasok is lesznek a csaladi kdzosségek szamara nyujtott szolgaltatasok beinditasara
illetve mikodtetésére, éppen ezért fontos az, hogy tisztaban legylnk azzal, hogy a célcsoport mennyire
nyitott és érdekl6dd ezen szolgaltatasok irant, illetve milyen igény mutatkozik ezek fogadasara.

A kutatas soran kivancsiak voltunk arra, hogy sziikebb vagy tagabb csaladi kdrben van-e olyan
szemely vagy csalad a fehérvari felnétt lakossag korében, aki igénybe venne a varosban olyan ingyenes
szolgaltatasokat, mint az ofthoni gyermekfeliigyelet, csaladi élettel vagy gyermekneveléssel kapcsolatos
tanacsadas, csaladtamogatasi ellatasokkal kapcsolatos tajékoztatas, kismamak munkaba allasat segitd
tanacsadas vagy kepzés, fiatalok hazassagra valé felkészitése, csaladi vallalkozasok létrehozasat segitd
tanacsadas, illetve csaladon bellli konfliktusok kezelése.

Az eredmények alapjan megallapithatd, hogy legnagyobb igény a csaladtamogatasi ellatasokkal
kapcsolatos tajékoztatasra lenne, a fehérvari lakosok 44 szazaléka ismer olyan személyt kornyezetében,
aki igénybe venné ezt, ezt koveti a csaladi vallalkozasok létrehozaséat segitd tanacsadas, erre a lakosok
38 szazaléka korében lenne kereslet. A kismamak munkaba allasat segité tanacsadas, illetve képzés irant
34 szazalék, a lakosok egyharmada korében lenne olyan személy, aki igénybe venné az otthoni
gyermekfellgyeletet, 29 szézalékuk a csaladi élettel kapcsolatos tanacsadast, 23 szazalékuk a fiatalok
hazassagra valo felkészitését, illetve minden 6tddik lakos kornyezetében van olyan személy vagy csalad,

aki(k) a csaladon bellli konfliktusok kezelését.



Tagabb csaladi korében van-e olyan személy vagy csalad, aki igénybe
venné az alabbi ingyenes szolgaltatasokat, ha a jovoben lennének ilyen
lehetéségek Székesfehérvaron?
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Az egyes tarsadalmi alcsoportok véleményeit részletesen vizsgalva kiderll, hogy a nék klléndsen
érdeklédnek a kismamak munkaba allasat segitd képzések és tanacsadasok irant, illetve kozulik nagyobb
aranyban vannak az otthoni gyermekfelligyelet, a csaladi élettel kapcsolatos tanacsadas és a fiatalok
hazassagra valo felkészitése irant érdekl6dék, a férfiak pedig inkabb a csaladi vallalkozasok étrehozasat
segitd tanacsadas és a csaladon bellli konfliktusok kezelése irant nyitottabbak.

A fiatalabb generaciok az otthoni gyermekfellgyelet, a hdzassagra vald felkészités és csaladi
vallalkozasok létrehozasat segitd tandcsadast vennék igénybe, mig a tobbi szolgaltatast nagyobb
aranyban a 35-59 éves korosztalyba tartozok.

Iskolai végzettség szerint inkabb az érettségivel rendelkezok korében vannak olyanok, akik
belatasuk szerint érdeklddnének ezen szolgaltatdsok irant, kivétel azonban a csaladi élettel és
gyermekneveléssel kapcsolatos tanacsadas illetve a hazassagra vald felkészités, itt a diplomasok
ismernek tobb olyan csaladot, amelyek potencialis igénybevevik lehetnek.



On szerint tagabb csaladi korében van-e olyan személy vagy csalad, aki igénybe venné az alabbi
ingyenes szolgaltatasokat, ha a jovében lennének ilyen lehetéségek Székesfehérvaron?

1. Otthoni gyermekfellgyelet
2. Tanéacsadas csaladi élettel vagy gyermekneveléssel kapcsolatban
3. Csaladtamogatasi ellatasokkal kapcsolatos tajékoztatas
4. Kismaméak munkaba allasat segité tanacsadas, képzés
5. Fiatalok hdzassagra valo felkészitése
6. Csaladi vallalkozasok létrehozasat seqité tanacsadas
7. Csaladon beltli konfliktusok kezelése
Valtozo Kategoria 1. 2. 3. 4, 5. 6. 1.
Nem Férfi 28 26 44 19 22 42 22
NG 36 33 44 48 24 35 19
Korcsoport | 18-34 év 25 31 93 39 31 44 17
35-59 év 44 34 48 39 21 41 24
60 év és
désebb 21 14 23 19 15 22 18
Iskolai | nincs 38 30 37 29 2 39 26
vegzettseg | érettséqgi
érettségizett 33 28 47 39 20 41 19
diplomas 25 33 44 32 28 33 17
Atlag 33 29 44 34 23 38 20
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Demografiai megoszlas

Az adatfelvételben résztvevok demografiai megoszldsa az alabbiak szerint alakult az Alba Radar e havi

adatfelvételében:
Valtozo Kategéria % Osszesen
Nem Férfi 47
NG 53 100
Korcsoport 18-34 év 32
35-59 év 46 100
60 év és id6sebb 22
Iskolai végzettség nincs érettsegi 23
Erettségizett 50 100
Diplomas 27
Felnétt lakosok szama az egyes valasztokeriiletekben
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